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Configurazione client di posta su macOS
MacOS.'

#2% Guida per: collaboratori

Introduzione

In questa guida sara illustrato come collegare la propria casella di posta SUPSI.

Prerequisiti
e macOS
e Microsoft Outlook.app
e PC collegato in rete
e Possesso di un account di posta elettronica SUPSI
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Se ¢ gia stato collegato un account su Mail.app e si desidera aggiungerne uno
nuovo saltare direttamente al secondo passo.

Primo passo

1. Aprire Mail.app [i ricercandolo nella cartella Applicazioni del
finder & o effetuando una ricerca tramite Spotlight Q

Microsoft...tlook.app

2. Nel caso non sia impostato alcun indirizzo di Configura e
posta apparira questa finestra, dove dobbiamo
inserire il nostro indirizzo mail SUPSI. In seguito
cliccare su Continua

Immettere l'indirizzo email

E-mail

nome.cognome@supsi.ch

Continua
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3. Verra chiesto di inserire le vostre informazioni personali
Metodo: Nome utente e password
Indirizzo e-mail: il proprio indirizzo SUPSI
DOMINIO: il proprio indirizzo SUPSI
Password: la propria password personale

Una volta inserite fare click su Aggiungi account.

4. Se le informazioni inserite sono corrette apprira la
seguente schermata dove potete decidere quali
informazioni visualizzare in Microsoft Outlook

Configura email

Metodo

Nome utente e password

Indirizzo e-mail

nome.cognome@supsi.ch

DOMINIO
nome.cognome@supsi.ch

Password
oo

Mostra password

Aggiungi account

Serve aiuto?

Seleziona le app che vuoi utilizzare con I'account:

v E Mail
=,

4 Contatti

e .
§A Calendari
' Promemoria
‘ Note

Annulla

A 5. Se l'autenticazione dovesse fallire, il nome utente pud essere richiesto anche nella

forma seguente: SUPSI\nome.cognome
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Secondo passo

Nel caso abbiate gia collegato un account all'app Microsoft Outlook in macOS seguite le seguenti
istruzioni

1. Aprire 'app Microsoft Outlook, fare click sul menu Outlook e W File Modifica Vi
scegliere la voce Preferenze... Informazioni su Outlook
. Preferenze... 3,
| Offline 1
Disattiva i promemoria L
: Servizi >
> Nascondi Outlook 38H

Nascondi altre X 38H
Mostra tutto

Esci da Outlook #¥Q

2. Si aprira la seguente finestra fare click sul pulsante che trovate in alto a sinistra

[ J Preferenze di Outlook

Mostra tutte

Impostazioni personali

0] o] @ [ - A ned ABC

Generale Account Notifiche e suoni Categorie Tipi di carattere Correzione Ortografia
automatica e grammatica

Posta elettronica

(= 5 .4 £

Lettura Composizione Posta indesiderata

Altro

i 3] “>

Calendario Contatti Privacy

L ]
Mostra tutte

3. A questo punto cliccate su Nuovo account

| |
4. Continuare dal punto 3 del primo passo per =

terminare la configurazione.

Benvenuto in Outlook

Aggiungi account email

iy
Nuovo account...
Servizio directory.
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Se si riscontrassero problemi o per altre domande contattare via ticket

9 il servizio informatico del proprio dipartimento:

https://helpit.supsi.ch
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