Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana
Servizi centrali della Direzione
Informatica

SUPSI

Configurazione Windows Hello

Windows

g9
®° Guida per: collaboratori

Introduzione

Windows Hello & un sistema piu personale e sicuro per accedere in modo immediato ai dispositivi Windows
usando un PIN, il riconoscimento del volto o I'impronta digitale.

Queste opzioni rendono pil facile e sicuro I'accesso al PC perché il PIN e associato a un solo dispositivo ed e
conservato per il ripristino con I'account Microsoft.

Requisiti

*  Windows

e PCconnesso ad internet

e Hardware compatibile (non necessario per impostare il metodo PIN).
o Lettore biometrico (per I'impronta digitale)
o Webcam IR (per la lettura del volto)
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Primo passo

1. Aprire le impostazioni di Windows.

Corrispondenza migliore

ﬂq ﬂ Impostazioni

Impostazioni

. B8 Impostazioni dei dispositivi
Bluetooth e di altro tipo

> Impostazioni di Windows Update o
OF Apri

Impostazioni Wi-Fi

) Impostazioni del mouse
Impostazioni VPN
Impestazioni di lingua
Impostazioni proxy

~  Impostazioni di backup

pel impastazionli 1

_lle

Secondo passo

L

CeaGee o=

2. Premere sulla voce Account.

€ Impostarioni

Impostazioni di Windows

:jl Persanalizzazione

§=  Aop

(N

. 7 Accessibilita

Aggiomnamente e sicurezza

I
L

E. Sistema Dispositivi

Telefono

Account

Ricerca

@ Rete e Internet
Wi-Fi, modalith ae

(E\i Data.féra:le.l.ir\?ua. -

EI Privacy
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Terzo passo

3. Andare sotto la voce Opzioni di accesso.

< Impostazioni

@ Home

Trova un'impostazione

Account

RZ  Le we info

Q

Posta elettronica e account

o

o

Backup Windows

Q

Opzioni di accesso L’

Accedi all'azienda o all'istituto di istruzione

Opzioni di accesso

Gestisci la modalita di accesso al tuo dispositivo

Seleziona un'opzione di accesso per aggiungerla, modificarla o
nimuoverla
=+ Volto di Windows Hello

Accedi con la fotocamera (scelta consigliata)

2 Impronta digitale di Windows Hello
@) Accedi con lo scanner di impronta digitale (scelta consigliata)

sas  PIN di Windows Hello
=" Accedi con un PIN (scelta consigliata)

Chiave di sicurezza
Accedi con una chiave di sicurezza fisica

Password
Accedi con la password del tuo account

Blocea il two PC in un secondo
Per protegge

privat

sicuro, pr
prima di allontanarti dal PC.

Impostazioni correlate

Schermata di blocco

Assistenza dal Web

Medificare la password dell'account
Microsoft

Risolvere i problemi relativi al PIN

Abilitazione dell'accesso senza
password

Configurare Windows Hello

In questa schermata e possibile scegliere il metodo da configurare per I'accesso all'account windows:

| metodi di accesso:

PIN
Volto
Impronta digitale

PIN, impronta o volto.

smartphone).

Per abilitare I'autenticazione windows HELLO é necessario impostare il codice PIN (come per gli
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Configurazione PIN di Windows Hello

1. nella schermata Opzioni di accesso selezionare la voce PIN di Windows Hello e poi premere

Aggiungi.

=== PIN di Windows Hello
a Accedi con un PIN (scelta consigliata)

Puoi usare questo PIN per accedere a Windows, alle app e ai
servizi.

Altre informazioni

Aggiungig |

2. Nella schermata successiva inserire la password del proprio account SUPSI e poi premere il
pulsante OK.

Sicurezza di Windows X

Verifica prima di tutto la password del tuo
account.

2

SUPSI\

OK Annulla
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Configurazione PIN di Windows Hello

3. Digitare e confermare il PIN desiderato e poi premere il pulsante OK.
Lunghezza minima 4 consigliata 6

Sicurezza di Windows X
Imposta un PIN
Creare un PIN da utilizzare al posto delle password. La

disponibilita di un PIN semplifica I'accesso a dispositivo, app e
servizi.

9

ooooo-oo-|

D Includi lettere e simboli

OK Annulla

Yy

Selezionando l'opzione “Includi lettere e simboli” & possibile utilizzare altri caratteri.
4. Al termine della configurazione visualizzerete la seguente schermata.

Potrebbe essere necessario attendere fino a 30 minuti perché l'autenticazione sia
effettivamente attivata e possa essere utilizzata.

PIN di Windows Hello
Accedi con un PIN (scelta consigliata)

Il PIN & configurato per accedere a Windows, alle app e ai
servizi.

Altre informazioni

Moaodifica Rimuovi
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Configurazione Volto di Windows Hello

1.

Nella schermata Opzioni di accesso selezionare la voce Volto di Windows Hello e poi
premere su Configura.

e o Volto di Windows Hello
™~ Accedi con la fotocamera (scelta consigliata)

Puoi accedere a Windows, alle app e ai servizi insegnando a
Windows Hello a riconoscere il tuo volto.

Altre informazioni

Config

2. Periniziare la configurazione premere su inizia.

Configurazione Windows Hello

Benvenuto in Windows Hello

Il tuo dispositivo & appena diventato pill personale. Puoi dire addio alle password complicate e
iniziare a usare il tuo volto per sbloccare il dispositivo, verificare la tua identita e fare shopping
nello Store.

Altre informazioni

Inizia . Annulla
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Configurazione Volto di Windows Hello

3. Guardare la telecamera e attendere il completamento della scansione.

Configurazione Windows Hello X

Continua a guardare direttamente la fotocamera.

Annulla

4. Se non ancora eseguito verra richiesto di impostare un PIN (Vedi pag 4).

5. Altermine della configurazione visualizzerete la seguente schermata.

e« o Volto di Windows Hello
=’ Accedi con la fotocamera (scelta consigliata)

E tutto pronto per l'accesso a Windows, alle app e ai servizi con
il tuo volto.

Altre informazioni
Chiudi automaticamente la schermata di blocco se Windows
riconosce il tuo volto.

Q Attivato

Migliora riconoscimento Rimuovi

6. Configurazione terminata.
Potrebbe essere necessario attendere circa 30 minuti prima che l'autenticazione possa
essere utilizzata anche sulle piattaforme online.
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Configurazione Impronta digitale di Windows Hello

1. Dalla schermata Opzioni di accesso selezionare la voce Impronta digitale di Windows Hello
e poi premere Configura.

Impronta digitale di Windows Hello
Accedi con lo scanner di impronta digitale (scelta consigliata)

)

Puoi accedere a Windows, alle app e ai servizi insegnando a
Windows a riconoscere la tua impronta digitale.

Altre informazioni

Conﬁggra

2. Periniziare la configurazione premere su inizia.

Configurazione Windows Hello X

Benvenuto in Windows Hello

Il tuo dispositivo € appena diventato pil personale. Puoi dire
addio alle password complicate e iniziare a usare l'impronta
digitale per sbloccare il dispositivo, verificare la tua identita e
fare shopping nello Store.

Altre informazioni

Inizia Annulla
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Configurazione Impronta digitale di Windows Hello

3. Seguire le istruzioni che appariranno sullo schermo.

Configurazione Windows Hello X

Tocca il sensore di impronte digitali

Solleva e appoggia ripetutamente il dito sul sensore finché la
configurazione non viene completata.

Annulla

4. Premere sul pulsante Successivo.

Configurazione Windows Hello X
Ora prova un'altra angolazione

Appoggia e solleva il dito con diverse angolazioni per
acquisire i bordi dell'impronta.

| Successivo I\. | Annulla
b
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Configurazione Impronta digitale di Windows Hello

5. Appoggiare e sollevare il dito spostandolo ad ogni tocco

Configurazione Windows Hello X

—

Sposta il dito con ogni tocco

&

Annulla

5. Se non ancora eseguito verra richiesto di impostare un PIN (Vedi pag 4).

7. Altermine della configurazione visualizzerete la seguente schermata.

Z Impronta digitale di Windows Hello
@ Accedi con lo scanner di impronta digitale (scelta consigliata)

E tutto pronto per l'accesso a Windows, alle app e ai servizi con
la tua impronta digitale.

Altre informazioni

Aggiungi un‘altra Rimuovi

8. Configurazione terminata.
Potrebbe essere necessario attendere circa 30 minuti prima che I'autenticazione possa

essere utilizzata anche sulle piattaforme online.

proprio dipartimento tramite sito web: https://helpit.supsi.ch

9 Se si riscontrassero problemi o per altre domande contattare il servizio informatico del
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