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Configurazione Windows Hello 
Windows 

 Guida per: collaboratori 

Introduzione 
 
 
Windows Hello è un sistema più personale e sicuro per accedere in modo immediato ai disposi�vi Windows 
usando un PIN, il riconoscimento del volto o l'impronta digitale. 
 
Queste opzioni rendono più facile e sicuro l’accesso al PC perché il PIN è associato a un solo disposi�vo ed è 
conservato per il ripris�no con l’account Microso�. 
 
 

 

Requisi� 
 
 

• Windows 
• PC connesso ad internet 
• Hardware compa�bile (non necessario per impostare il metodo PIN). 

o Letore biometrico (per l’impronta digitale) 
o Webcam IR (per la letura del volto) 
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Primo passo 
 
 

1. Aprire le impostazioni di Windows. 

 

Secondo passo 
 
 

2. Premere sulla voce Account. 
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Terzo passo 
 
 

3. Andare soto la voce Opzioni di accesso. 

 
In questa schermata è possibile scegliere il metodo da configurare per l’accesso all’account windows: 

PIN, impronta o volto. 
 

Per abilitare l’auten�cazione windows HELLO è necessario impostare il codice PIN (come per gli 
smartphone). 

 
 

I metodi di accesso: 
 

• PIN  
• Volto 
• Impronta digitale  
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Configurazione PIN di Windows Hello 
 

 
1. nella schermata Opzioni di accesso selezionare la voce PIN di Windows Hello e poi premere 

Aggiungi. 

 
2. Nella schermata successiva inserire la password del proprio account SUPSI e poi premere il 

pulsante OK. 
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Configurazione PIN di Windows Hello 
 

 
3. Digitare e confermare il PIN desiderato e poi premere il pulsante OK.   

Lunghezza minima 4 consigliata 6 

 
Selezionando l’opzione “Includi letere e simboli” è possibile u�lizzare altri carateri. 
 

4. Al termine della configurazione visualizzerete la seguente schermata. 
 
Potrebbe essere necessario atendere fino a 30 minu� perché l’auten�cazione sia 
effe�vamente a�vata e possa essere u�lizzata. 
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Configurazione Volto di Windows Hello 
 
 

1. Nella schermata Opzioni di accesso selezionare la voce Volto di Windows Hello e poi 
premere su Configura. 

 
2. Per iniziare la configurazione premere su inizia. 
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Configurazione Volto di Windows Hello 
 

 
3. Guardare la telecamera e atendere il completamento della scansione. 

 

 
4. Se non ancora eseguito verrà richiesto di impostare un PIN (Vedi pag 4). 

 
5.  Al termine della configurazione visualizzerete la seguente schermata. 

6. Configurazione terminata. 
Potrebbe essere necessario atendere circa 30 minu� prima che l’auten�cazione possa 
essere u�lizzata anche sulle piataforme online. 
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Configurazione Impronta digitale di Windows Hello 
 
 

1. Dalla schermata Opzioni di accesso selezionare la voce Impronta digitale di Windows Hello 
e poi premere Configura. 

 
2. Per iniziare la configurazione premere su  inizia. 
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Configurazione Impronta digitale di Windows Hello 
 

 
3. Seguire le istruzioni che appariranno sullo schermo. 

4. Premere sul pulsante Successivo. 
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Configurazione Impronta digitale di Windows Hello 
 
 

5. Appoggiare e sollevare il dito spostandolo ad ogni tocco 

 
5. Se non ancora eseguito verrà richiesto di impostare un PIN (Vedi pag 4). 

 
7.  Al termine della configurazione visualizzerete la seguente schermata. 

8. Configurazione terminata. 
Potrebbe essere necessario atendere circa 30 minu� prima che l’auten�cazione possa 
essere u�lizzata anche sulle piataforme online. 

 

Se si riscontrassero problemi o per altre domande contatare il servizio informa�co del 
proprio dipar�mento tramite sito web: htps://helpit.supsi.ch 

 

https://helpit.supsi.ch/
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