Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana
Servizi centrali della Direzione
Informatica

SUPSI

Guida per la ricarica dei crediti stampa su
PaperCut

#3% Guida per: studenti.

Introduzione

Nella seguente guida verranno illustrati i passaggi da seguire per ricaricare il proprio credito di
stampa su Papercut.

Prerequisiti

e Account SUPSI
e Account Switch edu-ID
e Carta di credito o metodo di pagamento alternativo
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Primo passo

Aprire tramite browser l'indirizzo https://papercut.supsi.ch/

1. Accedere con le proprie credenziali SUPSI

S U PS I leper(?utp

Inserisci le credenziali di accesso ai computer

Entra

Mome utente

nome.cognome@supsi.ch

Password

Forgot

&7
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username or password?

Language Select

italiano
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2. Cliccare nel menu a sinistra su Ricarica credito

=) PaperCut
Y MF

Percentuali

Uiilizzo carta
Cronologia transazioni

Op-erazioni di stampa

recenti

Rilascio operazioni in

attesa

Aggiungi credito di
stampa

N
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Secondo passo

Verra chiesto di autenticarsi tramite Switch edu-ID

1. Selezionare SUPSI nel menu a tendina e premere su Continua

Switch edu-ID Aiuto  IT ~

Accedi

Ti stai registrando al servizio SUPSI secure platform.

‘ 3 SUPSI - Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Itci v|

2. Compilare il form con i dati richiesti, scegliere I'importo e premere su Avanti

SUPSI - Ricarica PaperCut

SUPSI

Attenzione: Al termine del 1to tramite & importante il reindi verso il sito secure.supsi psipap a i dell
pagamento riceverete una e-mail di conferma. Non chiudere la pagina del browser subito dopo il pagamento di datatrans, ma attendi la mail di conferma!

Per favore seleziona I'importo desiderato

= Nome: Nome

* Cognome: Cognome
* Data di nascita:

“Emal | nome cognome@supsi.ch
* Importo: 10 CHF ~

SUPSI, 6928 Manno
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3. Confermare i propri dati e mettere la spunta su Accetto le condizioni generali, in seguito
premere su Avanti

SUPSI - Ricarica PaperCut

SUPSI

Nome: Nome
Cognome: Cognome
Data di nascita: gg-mm-yyyy
E-mail: nome.cognome@supsi.ch
Valuta: CHF
Importo: 10

[0 Accetto le condizioni generali

Per favore clica su: "Avanti" per procedere col pagamento framite carta di credito; "Modifica” per apportare modifiche ai dati inseriti; o "Annulla” per interrompere il processo.
Per qualsiasi problema, scrivi a printers@supsi.ch.

i

SUPSI, 6928 Manno

4. Premere nuovamente su Avanti

SUPSI - Ricarica PaperCut

SUPSI

Caro Nome Cognome,
per completare il processo, verrai reindirizzato sul sito del provider di pagamento Datatrans.
| tuoi dati personali, quali il numero della carta di credito, verranno inviati tramite una connessione sicura.

Per favore, premi su "Avanti" per procedere col pagamento oppure su "Annulla” per interrompere il processo.

SUPSI, 6928 Manno
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5. Scegliere il metodo di pagamento preferito e procedure con I'acquisto

€ www.supsi.ch

Choose your payment method

CHF 10.00

Visa

Mastercard

PaostFinance Card

PostFinance eFinance

TWINT

Secure payment by Datatrans
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Secondo passo variante Paypal

E disponibile come modalita di acquisto anche Paypal oltre alle opzioni indicate al punto
precedente.

1. Cliccare nel menu a sinistra su Aggiungi credito di stampa

=] PaperCut
¥ MF

Percentuali
Utilizzo carta
Crorologia transazioni

Or-erazioni di stampa

recenti

Rilascio operazioni in

attesa

Riczrica credito
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2. Inserire le proprie credenziali PayPal e procedere con I'acquisto

quPaI 2 10,00 CHF

Accedi al tuo conto PayPal

Immetti il tuo indirizzo email.

Email o numero di cellulare ‘

Hai dimenticato l'indirizzo email?

oppure

( Crea un conto )

Annulla e torna al sito SUPSI

o N ~- MHaliano | English

Se si riscontrassero problemi o per altre domande contattare il servizio

9 informatico del proprio dipartimento:

https://helpit.supsi.ch/
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